REGULAMIN CENTRUM ROZWOJU DZIECKA BLOOM

[
I.POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla warunkiizasady korzystania z ustug dietetycznych.

Centrum Rozwoju Dziecka Bloom, prowadzonym przez Osteopraktyka Tomasz Jurkiewicz jest
ustugodawcy i Swiadczy ustugi w zakresie kompleksowego wsparcia rozwoju dzieci, w tym w
szczegélnosci w obszarach psychologii, Fizjoterapii, logopedii, terapi Si (zwany dalej ,,Ustugodawcy”).
Ustugi Swiadczone przez Centrum Rozwoju Dziecka Bloom

dotyczg oferty przedstawionej na stronie internetowej www.centrumbloom.pl oraz w placowce przy
ul. Jeziornej Thw tomiankach.

Warunkiem skorzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce jest zapoznanie sie z trescig
niniejszego regulaminu i akceptacja wszystkich jego punktow oraz zobowigzanie sie do optacenia
kosztu ustugi zgodnie z cennikiem. W szczegélnych sytuacjach zastrzegamy sobie prawo do nie
podjecia wspotpracy, kiedy oczekiwania Pacjenta nie s3 do zrealizowania lub zagrazajg jego zdrowiu.
Dotyczy to rowniez sytuacji, gdy Pacjent odmawia wykonania zleconych badan, a wg terapeuty s3 one
niezbedne do dalszej terapii.

Regulamin §wiadczenia ustug wchodziw zycie zdniem publikacji.

11. CENNIK

Optata za ustuge okreslana jest na podstawie Cennika zamieszczonego na stronie
https://centrumbloom.pl/cennik/orazw gabinecie (zwany dalej,,Cennik”. Pacjentem jest kazda osoba
fizyczna, ktéra korzysta z ustug oferowanych przez Ustugodawce (zwany dalej,,Pacjentem”).

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu oraz Cennikow w kazdym
czasie. W przypadku zmiany regulaminu lub Cennikéw jego doreczenie Pacjentowi odbywac sie bedzie
poprzez umieszczenie na stronie www.centrumbloom.plstosownych zmian. Korzystanie z ustug przez
Pacjenta po wprowadzeniu zmian jest rownoznaczne zich akceptacja.

11.ZASADY UMAWIANIA PACJENTOW NA WIZYTE ORAZ ODWOLYWANIEWIZYT

Na kazdgy wizyte Pacjent powinien zapisac sie telefonicznie, kontaktujac sie z Recepcjg Centrum (tel.
534 950 904) lub bezposrednio w placéwce. Pacjenci zapisywani s3 w mozliwych wolnych terminach
zgodnie zkolejnoscig zgtoszen.

W zwigzku z potrzeby zapewnienia Pacjentom optymalnych cen i najwyzszej jakosci obstugi, w
przypadku nie odwotania wizyty, lub odwotania jej w zbyt krétkim czasie naliczana jest optata
rezerwacyjna czasu terapeuty rownowazna z cennikiem ustug. Optate rezerwacyjng nalezy przestac
na numer konta: 32 1050 1979 1000 0097 4426 8492, tytutem: imie i nazwisko, optata rezerwacyjna
czasu terapeuty. Brak wptyniecia optaty rezerwacyjnej oznacza rezygnacje z ustugi i przerwanie
terapii.

Wizyta, bez ponoszenia kosztow optaty rezerwacyjnej powinna zosta¢ odwotana na 24 h przed jej
planowanym rozpoczeciem. Majac na wzgledzie szczegdlng specyfike pracy z dzieémi i choroby
akceptujemy odwotywanie wizyt najp6zniej w dniu wizyty do godziny 8:00 rano (w przypadku zajec
ktore powinny odbyc¢ sie do godz 12:00) oraz do godziny 10:00 rano w przypadku zaje¢ po godz 12:00.
Wizyta powinna zostaé¢ odwotana poprzez SMS wystany na nr tel. Recepcji (534 950 904), tak aby
moment odwotania wizyty nie pozostawiat watpliwosci co to naliczania optaty rezerwacyjnej czasu
terapeuty. SMS powinien zawiera¢ wraz zinformacj3 o odwotaniu wizyty imie i nazwisko pacjenta oraz
rodzaj terapiiiimie/nazwisko terapeuty.



Bezwzgledne pierwszenstwo majg osoby zapisane na wizyte. Staramy sie robi¢ wszystko, aby nie byto
opoznien w przyjmowaniu Pacjentow. Niestety czasami wystepujg nieprzewidziane, niezalezne od nas
sytuacje i niektore wizyty przedtuzajg sie. Dlatego prosimy aby Pacjenci mieli przygotowana
odpowiednig rezerwe czasowg na swojg wizyte i ze zrozumieniem podchodzili do
kilkunastominutowych opéznien.

IV.PIERWSZA WIZYTA ORAZ SYSTEM UDZIELANIA SWIADCZEN

Na pierwszg wizyte u psychologa rodzic przychodzi sam, bez dziecka - dotyczy to rozpoczecia procesu
terapiiindywidualnej, oraz kwalifikacji do zaje¢ TUS.

Na pierwszg wizyte logopedyczng, Sl oraz fizjoterapeutyczg rodzic przychodzi z dzieckiem, wraz z
historig medyczna dziecka od urodzenia (przebieg cigzy, porodu, rozwéjw pierwszym roku zycia)

Na pierwszy wizyte u pozostatych specjalistow- zgodnie z informacjy udzielong przez Recepcje
Centrum Rozwoju Dziecka Bloom przy rejestracji wizyty.

Terapeuta w kazdej chwili moze przerwac proces terapii z waznych wzgledow, moze tez odestac na
dalsza terapie do innego specjalisty majac na wzgledzie dobro dziecka i skutecznos¢ prowadzonej

terapii.

Pakiet | - termin waznosci: Pacjent uprawniony jest do wykorzystania wszystkich swiadczen
przewidzianych w pakiecie w terminie dwéch (2) miesiecy od dnia otrzymania pierwszego jadtospisu

V.TERMIN WAZNOSCI PAKIETOW DIETETYCZNYCH

Pakiet Il - termin waznosci: Pacjent uprawniony jest do wykorzystania wszystkich swiadczen
przewidzianychw

pakiecie w terminie czterech (4) miesiecy od dnia otrzymania pierwszego jadtospisu

Pakiet Il - termin waznosci: Pacjent uprawniony jest do wykorzystania wszystkich $wiadczen
przewidzianych w pakiecie w terminie szesciu (6) miesiecy od dnia otrzymania pierwszego jadtospisu
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b Fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

Osteopraktyka Tomasz Jurkiewicz
NIP967-134-63-39 ‘
w:CENTRUM ROZWOJU DZIECKA BLOOM ul. Jeziorna 1h, 05-092 tomianki

W zwigzku z wejsciem w zycie 25 maja 2018 r. rozporzadzenia w sprawie przetwarzania danych
osobowych (tzw. RODO) zapewniamy, ze Panstwa dane przetwarzane s3 w sposob zapewniajacy
najwyzsze standardy bezpieczenstwa i zgodnie zobowigzujacymi przepisami.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Osteopraktyka Tomasz Jurkiewicz z siedziba
w Sadowej (05-092) przy ul.Sielanki9/1.

Korzystajac z ustug Centrum Rozwoju Dziecka Bloom prowadzonego przez Osteopraktyka Tomasz
Jurkiewicz wyrazajy Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zawartych
w dokumentacji z prowadzonej terapii dla potrzeb zwigzanych z prawidtowym wykonaniem ustugi
zgodnie z obowigzujagcym od dnia 25 maja 2018r. Prawem RODO oraz innymi przepisami
przypominamy, ze:

1.wszystkie zgody na przetwarzanie danych osobowych wyrazajg Panstwo dobrowolnie,
2.wszystkie zgody na przetwarzanie danych mozna wyrazié¢ i wycofa¢ wdowolnym momencie,

3. przystuguje Panstwu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania
lub usuniecia,

4. przystuguje Panstwu prawo do bezptatnego otrzymania kopii dokumentacji prowadzonej przez
Osteopraktyka Tomasz Jurkiewicz

5.przystuguje Panstwu prawo do informacji na temat Panstwa danych,

6.wycofanie zgody nie wptywa na prawo do przetwarzania danych w celu opisanym w zgodzie do chwili
jejwycofania.

Z aktualnymi informacjami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych, w tym przystugujacymi
Panstwu prawami, w kazdej chwilimogg zapoznac sie Panstwo w siedzibie Firmy.
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